
[별지 제1호서식] (2018. 2. 9. 신설)

유해요인조사표(제4조 관련)

가. 조사 개요

조사 일시 조 사 자

부 서 명

작업공정명

작 업 명

나. 작업장 상황 조사

작업 설비 □ 변화 없음 □ 변화 있음(언제부터 )

작 업 량

□ 변화 없음 □ 줄음(언제부터 )

□ 늘어남(언제부터 )

□ 기타( )

작업 속도

□ 변화 없음 □ 줄음(언제부터 )

□ 늘어남(언제부터 )

□ 기타( )

업무 변화

□ 변화 없음 □ 줄음(언제부터 )

□ 늘어남(언제부터 )

□ 기타( )



다. 작업조건 조사(인간공학적인 측면을 고려한 조사)

 1단계 : 작업별 주요 작업내용 (유해요인 조사자)

작 업 명 :

작업내용(단위작업명) :

1)

2)

3)

2단계 : 작업별 작업부하 및 작업빈도 (근로자 면담)
작업 부하(A) 점수 작업 빈도(B) 점수

매우 쉬움 1 3개월마다(년 2~3회) 1

쉬움 2 가끔(하루 또는 주 2~3일에 1회) 2

약간 힘듦 3 자주(1일 4시간) 3

힘듦 4 계속(1일 4시간 이상) 4

매우 힘듦 5 초과근무 시간(1일 8시간 이상) 5

 

단위작업명 부담작업(호) 작업부하(A) 작업빈도(B) 총점수(A×B)

1)

2)

3)



 3 단계 : 유해요인평가

작 업 명 의자포장 및 운반 근로자명 홍길동

포장상자에 의자 넣기 포장된 상자 수레 당기기

사진 또는 그림 사진 또는 그림

작업별로 관찰된 유해요인에 대한 원인분석(*<작성방법> 유해요인 설명을 참조)

단위작업명 포장상자에 의자 넣기 부담작업(호) 2 , 3, 9

유해요인 발생 원인 비고

반복동작(2호) 의자를 포장상자에 넣기 위해 어깨를 반복적
으로 들어 올림

부자연스런 자세(3호) 어깨를 들어 올려 뻗침

과도한 힘(9호) 12kg 의자를 들어 올림

단위작업명 포장된 상자 수레 당기기 부담작업(호) 3, 6

유해요인 발생 원인 비고

부자연스런 자세(3호) 포장상자를 잡기 위해 어깨를 뻗침

과도한 힘(6호) 포장상자의 끈을 손가락으로 잡아당김  



작성방법

가. 조사 개요

 - 작업공정명에는 해당 작업의 포괄적인 공정명을 적고(예, 도장공정, 포장공정 등), 작업명에는 해당 작업의 보다 구체적인 

작업명을 적습니다(예, 자동차휠 공급작업, 의자포장 및 공급작업 등)

나. 작업장 상황 조사 

 - 근로자와의 면담 및 작업관찰을 통해 작업설비, 작업량, 작업속도 등을 적습니다.

 - 이전 유해요인 조사일을 기준으로 작업설비, 작업량, 작업속도, 업무형태의 변화 유무를 체크하고, 변화가 있을 경우 언제

부터/얼마나 변화가 있었는지를 구체적으로 적습니다.

다. 작업조건 조사 (앞장의 작성예시를 참고하여 아래의 방법으로 작성)

 - (1단계) 가. 조사개요에 기재한 작업명을 적고, 작업내용은 단위작업으로 구분이 가능한 경우 각각의 단위작업 내용을 적습

니다(예, 포장상자에 의자넣기, 포장된 상자를 운반수레로 당기기, 운반수레 밀기 등)

 - (2단계) 단위작업명에는 해당 작업 시 수행하는 세분화된 작업명(내용)을 적고, 해당 부담작업을 수행하는 근로자와의 면담을 

통해 근로자가 자각하고 있는 작업의 부하를 5단계로 구분하여 점수를 적습니다. 작업빈도도 5단계로 구분하여 해당 점수를 

적고, 총점수는 작업부하와 작업빈도의 곱으로 계산합니다.

 - (3단계) 작업 또는 단위작업을 가장 잘 설명하는 대표사진 또는 그림을 표시합니다. ‘유해요인’은 아래의 유해요인 설명을 

참고하여 반복성, 부자연스런 자세, 과도한 힘, 접촉스트레스, 진동, 기타로 구분하여 적고, ‘발생 원인’은 해당 유해요인별로 

그 유해요인이 나타나는 원인을 적습니다.

   <유해요인 설명>

 

유해요인 설명

반복동작 같은 근육, 힘줄 또는 관절을 사용하여 동일한 유형의 동작을 되풀이해서 수행함

부자연스런, 

부적절한 자세

반복적이거나 지속적으로 팔을 뻗음, 비틂, 구부림, 머리 위 작업, 무릎을 꿇음, 쪼그림, 고정 자세를 

유지함, 손가락으로 집기 등

과도한 힘 작업을 수행하기 위해 근육을 과도하게 사용함

접촉스트레스

작업대 모서리, 키보드, 작업공구, 가위사용 등으로 인해 손목, 손바닥, 팔 등이 지속적으로 눌리거나 

손바닥 또는 무릎 등을 사용하여 반복적으로 물체에 압력을 가함으로써 해당 신체부위가 충격을 

받게 되는 것

진동 지속적이거나 높은 강도의 손-팔 또는 몸 전체의 진동

기타요인 극심한 저온 또는 고온, 너무 밝거나 어두운 조명 등


